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Sosiaalityon  tekemiseen  vaikuttavat  hyvinvointialueuudistus, muutokset talous- ja
sosiaalipolititkassa sekd sosiaalitydon asiantuntijuuden muutos. Tydon imun ja tydn raskauden
ristiriitaiseen yhdistelmiin voi vaikuttaa se, ettd sosiaalitydntekijoiden tyon raskautta kompensoivat
tyon voimavarat. Hakanen (2011, 108) toteaa, ettd tyon voimavarat véhentdvit tyon
kuormitustekijoiden vaikutusta ja vaikuttavat myodnteisesti tydon imuun. Lehto-Lundén & Salovaara
(2016, 167; Nurminen 2024, 11) toteavat asiakastyon tuottavan sosiaalityontekijoille henkisté
kuormitusta, mutta myds mielihyvdd ja onnistumisen kokemuksia. Maaseutumaisissa kunnissa
asuvista sosiaalialan korkeakoulutetuista sosiaalialan kokevat vetovoimaiseksi ainoastaan 22
prosenttia (Nurminen 2024, 29), miki viittaa tydolosuhteiden erilaisuuteen.

Tutkin pro gradu -tutkielmassani pienissd kunnissa aikuissosiaality6td tekevien sosiaaliohjaajien ja
sosiaalityontekijoiden tyon voimavaroja hyvinvointialueiden pienissd kunnissa, joita kdytinnossé
ovat muut kuin hyvinvointialueen keskuskunnat. Teoriataustassa kuvaan sosiaalitydon tehtdvid,
aikuissosiaalityotd, sosiaalityon yhteiskunnallista asemaa, sosiaality0ssd tyOskentelevien
tyohyvinvointia aikaisemmassa tutkimuksessa sekd tyon voimavaroja.

Aineiston kerddn yhdistimilld luovan ja toiminnallisen menetelmidn Tarinoiden maan,
teemahaastattelun ja ryhmihaastattelun. Ryhmihaastattelut mahdollistavat usean eri kunnan mukana
olemisen tutkimuksessa. Haastattelujen teemoina ovat: johtaminen, organisaatio ja tyon voimavarat.
Hyvinvointialuetta ja haastattelemieni kuntien nimid ei mainita tutkielmassa haastateltavien
tietosuojan turvaamiseksi.



1. Johdanto

Suomalainen sosiaalityd on kuormittavampaa kuin muissa Pohjoismaissa (Saarinen ym. 2012, 413).
Sosiaalitydn resurssit ovat vihentyneet, mutta tyon haasteellisuus on kasvanut, tyotahti on kiihtynyt
ja asiakasméiédrd on noussut (Salo ym. 2016, 23). Hyvinvointivaltion kattavuutta on supistettu
poliittisilla ratkaisuilla (Lehto-Lundén & Salovaara 2016, 165). Tyoeldm4 itsessdén on jatkuvassa
murroksessa (Julkunen 2008b, 9-13), samoin sosiaalityon asiantuntijuus (Lindh ym. 2018, 9).
Sosiaalitydn muutokseen vaikuttavat myds uusliberalistinen talouspolitiitkka, huono-osaisuuden
kasvaminen (Em. 2018, 9) sekd vuoden 2023 alusta alkanut hyvinvointialueuudistus, jossa sosiaali-
ja terveydenhuolto sekd pelastustoimi siirtyivdt kunnilta ja kuntayhtymiltd hyvinvointialueille
(Sosiaali- ja terveysministerio 2023). Tilanteeseen vaikuttaa my6s pula pétevistd
sosiaalityOntekijoistd, yleinen sosiaalipolitiikka, tyon organisointi ja johtaminen (Saarinen ym. 2012,
415). Muutokset vaikuttavat merkittivisti sosiaalityontekijoiden asiantuntijuuteen, tyoresursseihin ja
asiakastyon tekemiseen (Lindh ym. 2018, 10). Tyohyvinvointi muodostuu yksilon voimavarojen ja
ympdristdn vaatimusten tasapainosta. Sosiaalitydssd tyohyvinvoinnin ylldpitdminen on haastavaa

sosiaalityon laaja-alaisuuden vuoksi. (Lehto-Lundén & Salovaara 2016, 165, 168.)

Sosiaalialan haasteellisuudesta huolimatta Tydterveyslaitos raportoi sosiaalialan tyontekijoistd 68 %
kokevan tyon imua (Tyoterveyslaitos 2024). Tyoterveyslaitoksen seurantatutkimus kunta- ja
hyvinvointialueiden ty0std, tyOyhteisostd ja johtamisesta puolestaan on osoittanut, ettd
hyvinvointialueelle siirtyminen on atheuttanut verrattain pienid muutoksia suurimmalle osalle
tyontekijoistd. Korona-aikaan verrattuna kuormitus jopa helpottui hieman. Samoin tydyhteisdjen
toimivuus ja 1dhijohtaminen ovat hyvilld tasolla, sen sijaan epdvarmuus omasta jaksamisesta on
lisddntynyt jo useiden vuosien ajan eikd se ole parantunut hyvinvointialueille siirtymisen jilkeen.
(Laitinen ym. 2023, 42.) Talentian tydolobarometrissa (Nurminen 2024, 22) suurin osa sosiaalialan
korkeakoulutetuista epdilee luottamuksen heikentyvin oman alan paatdksentekoon ja 52 prosenttia
arvelee tyOhyvinvointinsa ja tyOkykynsd heikkenevin tulevaisuudessa. Hyvinvointialueen

sosiaalialan korkeakoulutetuista 69 prosenttia koki tyonsé raskaana. (Em. 2024, 24, 26.)

Minttédri-van der Kuip (2015, 331) toteaa, ettd sosiaalityontekijéiden toimintamahdollisuudet ja
heiddn hyvinvointinsa ovat yhteydessd yhteiskunnalliseen kehitykseen. Resurssien niukkuus lisda
sosiaalityOntekijoiden tyohon tehokkuus- ja sdédstOpaineita, kiirettd ja kasvavaa tydtaakkaa. Liséksi
tyon valvonta, kontrolli ja arviointi on lisdéntynyt. Laadukkaan tyon tekeminen on vaikeutunut ja
sosiaalityontekijoiden pahoinvointi lisdéntyy, kun ty6td ei voi tehdd hyvin. (Em. 2015, 331-334.)

Torronen (2012, 184) katsoo sosiaalityontekijoiden vaihtuvuuden ja henkildstovajeen taustalla olevan



tehokkuuden ja sddstot, jotka aiheuttavat sosiaalityOlle eettisid ja toiminnallisia vaikeuksia, jos

budjetit eivét riitd lakisddteisiin tehtiviin tai asiakasmairit kasvavat kohtuuttomiksi.

Tyon imun ja tyon raskauden ristiriitaiseen yhdistelméadn voi vaikuttaa se, ettd sosiaalityontekijoiden
tyon raskautta kompensoivat tydon voimavarat. Hakanen (2011, 108) toteaa, ettd tydon voimavarat
véhentdvit tyon kuormitustekijéiden vaikutusta ja vaikuttavat myonteisesti tyon imuun. Lehto-
Lundén & Salovaara (2016, 167; Nurminen 2024, 11) toteavat asiakastyOn tuottavan
sosiaalityontekijoille henkistd kuormitusta, mutta myds mielihyvdd ja onnistumisen kokemuksia.
Maaseutumaisissa kunnissa asuvista sosiaalialan korkeakoulutetuista sosiaalialan kokevat
vetovoimaiseksi ainoastaan 22 prosenttia (Nurminen 2024, 29), mikd viittaa tydolosuhteiden

erilaisuuteen.

Tarkastelen tdssd pro gradu -tutkielmassa aikuissosiaalityotd tekevien sosiaaliohjaajien ja
sosiaalityontekijoiden tyon voimavaroja sosiaali- ja terveysalan (sote) uudistuksen jilkeen
hyvinvointialueella muissa kuin keskuskunnissa. Tutkielmani teoriaosuudessa kuvaan ensin
sosiaalityon tehtdvid, aikuissosiaalityOtd, sosiaalitydon yhteiskunnallista asemaa ja aikaisempaa
sosiaalityon tyohyvinvoinnin tutkimusta. Seuraavaksi méérittelen tyon voimavarojen, tyon imun ja

tyon tuunaamisen kasitteita.

Aineiston tuotan yhdistdmalli luovan ja toiminnallisen tutkimusmenetelméan sekd ryhmé&haastattelun.
Luovana tutkimusmenetelméni kaytin Tampereen seurakuntayhtyméssd kehitettyd Tarinoiden maa-
menetelmid, jota ei ole aiemmin kaytetty pro gradu -tutkielmassa eikd tutkimushaastatteluissa.
Tutkimusaineiston analysoin sisdllonanalyysilld. Keski-Uudenmaan hyvinvointialuetta (Keusote) ja
haastattelemieni kuntien nimid ei mainita tutkielmassa, ellei Pirkanmaan hyvinvointialue toivo alueen
mainitsemista. Keusoten lisdksi minulla on jo tutkimuslupa toiselle hyvinvointialueelle ja haen lupaa
ainakin kolmannelle hyvinvointialueelle, jotta voisin vertailla tyontekijoiden tyon voimavaroja eri
alueilla. Turvatakseni haastattelemieni ihmisten anonyymiyden, en mielelldni julkistaisi

hyvinvointialueita, joilla teen haastattelut.

2. Tutkimuksen tavoite ja tarkoitus

Tdmédn laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella aikuissosiaalityotd tekevien
sosiaaliohjaajien ja sosiaalityontekijoiden tydon voimavaroja sosiaali- ja terveysalan (sote)

uudistuksen jélkeen hyvinvointialueella muissa kuin keskuskunnissa.



Tutkimuskysymykseni ovat:

1. Mitd tyon voimavaroja aikuissosiaalityOssd tyoskentelevilli on hyvinvointialueuudistuksen
jélkeen?

2. Mitka tekijat lisdisivét sosiaality0ssé tyoskentelevien tyon voimavaroja?

3. Tutkimusmenetelmaét

Kéytin pro gradu -tutkielmassa ryhmaihaastattelun, teemahaastattelun ja Tarinoiden maa -
menetelmédn yhdistelméé. Sosiaality6td on tutkittu vdhdn tyontekijoiden nidkokulmasta luovilla ja
toiminnallisilla menetelmillé, ndiden menetelmien yhdistelmaillé toivon 16ytévéni uusia ndkokulmia
tyohyvinvoinnin tutkimukseen. Haastateltavat voivat kdyttdd menetelméssd sekd verbaalista ettéd
metaforista kieltdi. Menetelmien yhdistimistd testasin esihaastattelulla erddssd tyOtiimissé

toukokuussa 2024.

Toivon pystyvéni tidlld menetelmélld rajaamaan omien ennakkoasenteideni ja etukdteen mietittyjen
haastattelukysymysten vaikutusta tutkimustiedon syntymiseen. Omien kokemusten tulkitseminen on
aina subjektiivista, toivon Tarinoiden maa -menetelmidn mahdollistavan asioiden tarkastelun
etddmmaltd ja mahdollistavan osallistuville uusia oivalluksia omasta tyostddn. Lisdksi ryhmén
vuorovaikutus luo tilanteeseen ylldtyksellisyyttd. Sekd haastattelu ettd Tarinoiden maa -tydskentely
ovat arvaamattomia tydkaluja, koska ihmisten reaktioita menetelméa kohtaan on vaikeaa ennustaa
etukdteen. Menetelmien yhdistiminen on myds riski, on mahdollista, ettd aineiston tuottaminen ei
onnistu, mutta sekin on tutkimuksen tulos. Menetelmien yhdistdminen edellyttdd minulta tutkielman
tekijdnd heittdytymista tilanteeseen ja ilmapiirin luomiseen, jotka auttavat tutkimukseen osallistuvia
pohtimaan tyohonséd liittyvid asioita uudella tavalla. Menetelmén kéyttdmisen analysoinnissa on

tarkedd reflektoida myds omaa rooliani menetelmén onnistumisessa.

2.1 Tarinoiden maa -toimintamalli

Tarinoiden maa -toimintamalli on alun perin kehitetty Anne-Mari Mékiniemen johdolla Tampereen
evankelis-luterilaisessa  seurakuntayhtymdssd  yhteistyossd ~ Kriminaalihuollon  Tukiséétion,
Rikosseuraamuslaitoksen, KRIS-Tampere ry:n, Mielenterveysomaiset Pirkanmaa — FinFami -
yhdistyksen sekd lukuisten vapaaehtoisten kanssa. Mallin tavoitteena oli alun perin tukea

rikostaustaisten perheiden lapsia ja heidin ldheisiddn. (Makiniemi 2015, 5, 75.)



Tarinoiden maa -toimintamallissa on sovellettu my6s Tom Erik Arnkilin ja Esa Erikssonin (2009)
sosiaalityohon kehittdmid dialogista menetelmii tulevaisuuden muistelusta, jota esitelldédn Huoli
puheeksi: opas varhaisista dialogeista -kirjassa. Menetelmén kehittdmisessd on hyddynnetty myos
Kriminaalihuollon tukisddtion Ehjd perhe -vertaistukitoiminnassa saatuja ideoita ja kokemuksia.
Tarinoiden maa -toimintamallin pdétavoitteena oli alun perin lasten, nuorten ja heiddn perheidensa
syrjdytymisen sekd ylisukupolvisten ongelmien ehkdisy. Tarinoiden maa tukee lasta ja nuorta
unelmoimaan sekd etsimiin toivon nidkokulmia huolimatta perheen vaikeasta tilanteesta. Lapsia ja
nuoria tuetaan myos havahtumaan oman ikdtasonsa mukaisesti, ettd he voivat vaikuttaa omaan

elamddnsad riippumatta aikuisten toiminnasta. (Makiniemi 17.4.2024; Mikiniemi 2015, 7.)

Lasten auttamisessa menetelmélld autetaan lapsia saamaan kokonaiskuvan omasta tilanteestaan,
tunteistaan ja kokemuksistaan tarinoiden ja toimintamallin yhteydessd itse tehdyn kirjan avulla.
Menetelmén tavoitteena on myds havahduttaa lapsen vanhempia ja ldhiverkostoa yhteistyohon.
Mallin tavoitteena on luoda toivoa vaikeisiin tilanteisiin. Menetelma soveltuu hyvin tilanteisiin, joissa
henkil6illd on vaikeuksia ilmaista itseddn sanallisesti. Tarinamatto -toimintamallissa kéytetddn siithen
suunniteltua Tarinamattoa. Tarinamatto on toiminta-alusta, jota tdydennetdin erilaisilla virikkeilla.
Tarinamatto mahdollistaa yhteisen kielen loytdmisen ja vuorovaikutuksen rakentamisen. Lasten
kanssa tyoskennellddn usein vertaistukiryhméssd, mutta yksilotyd on my6s mahdollinen. Eniten
lapset hyOtyvét toimintamallista silloin, kun lapsen 1dhiaikuisille, esimerkiksi vanhemmille tai muille
lapselle tdrkeille ihmisille on oma vertaistukiryhméansd. (Mékiniemi 2015, 5, 7-8.) Menetelméssa
hyodynnetddn kokemuksellista leikkiterapiaa, joka perustuu siihen, ettd lapset kohtaavat ympérdivin
maailman ennen kaikkea kokemuksellisesti. Lapsi kidsittelee kokemaansa leikin avulla, jonka kautta

lapsi saa asian késittelyyn abstraktin ja vélillisemmaén tason. (Norton & Norton 2012, 42-43.)

Tarinoiden maa -menetelméa on kaytetty esimerkiksi pdihde- ja mielenterveyshiirididen késittelyssa,
nuorten tunnetyoskentelyssd, surutydssd, vanhustyossd, perhetydssd, vikivaltatyOssd, sijaishuollon
sijoitus- ja purkutilanteissa. (Mékiniemi 2015, 70.) Toimintamallia on hyodynnetty myos tyoelaméssi
organisaatioiden kehittdmisessd. Aikuiset toimivat tydeldmassé erityisesti jarjen tasolla, Tarinamatto
-tyoskentely mahdollistaa luovuuden kéyttdmisen ja antaa tilaa oivaltamiselle. Lasten kanssa
menetelmid kéytetddn nykyddn erilaisten vaikeiden asioiden kertomisessa, esimerkiksi
koulukiusaamisen kaésittelyssd tai lasten sururyhmissd. Menetelmd mahdollistaa asioiden
ulkoistamisen, mikd helpottaa asioiden kasittelyd. Tarinoiden maa -menetelmdd voidaan kéyttda

erilaisessa tyossi, jossa hyddynnetién toiminnallisia ja luovia menetelmid. (Mékiniemi 2024.)

Tarinoiden maa -toimintamallissa hyodynnetdédn kirjallisuusterapeuttisia menetelmié, jotka sopivat

kaikenikdisille. TyOskentelytapa sopii kaikille, jotka kokevat luontevaksi luovuuden ja sanojen



kdyttdimisen. Tarinoiden maassa Tarinamatto-ohjaaja tukee henkil6d kertomaan oman tarinansa
ldhinnd hanté itsedéin varten. Tarinamatolla kirjuri-ohjaaja kirjoittaa matolla tydskentelevan henkilon
tarinasta, nonverbaalisesta ilmaisusta tai muiden ldsndolijoiden kommenteista yhtendisen tarinan, jota
ei ole liikaa tulkittu tai muutettu. Oleellista Tarinamatto-tydskentelyssd on nahdyksi ja kuulluksi
tuleminen. Tarinamaton ohjaajilla on ammatilliset valmiudet ohjata Tarinamatolla tyoskenteleva
ihminen tarvittaessa tukevamman avun piiriin. Ennen Tarinamatto-toimintamalliin osallistumista
osallistujille tehdddn alkuhaastattelu, jossa tarkistetaan soveltuvuus henkildiden soveltuvuus

tyoskentelyyn. (Mékiniemi 2015, 15-19.)

Tarinoiden maa -toimintamalli pro gradu -tutkielmassa mahdollistaa kielellisen ilmaisun ja
oivaltamisen ruokkimisen mielikuvituksella ja symboleilla. Tutkielmassa en kéyté kirjuria Tarinoiden
maa -tyoskentelyssd vaan pyrin kiteyttdmaan tyoskentelyn lopuksi osallistujien kertomia ajatuksia
yhteen kertomalla heille kuulemastani. Tarinoiden maa -menetelmdd on tutkittu
ammattikorkeakoulun opinndytetyOssd, jossa selvitettiin Tarinoiden maa -ohjaajien kokemuksia ja

kehittdmisideoita menetelmaésti. (Paloviita 2016).

Tarinamatolla on kaksi ulottuvuutta, nykyisyys ja tulevaisuus, jotka erottavat toisistaan eliméanvirta,
jonka yli paésee siltaa pitkin. Eldménvirta ilmentdd eldmin asettamia realiteetteja ja rajallisuutta.
Elaménvirran ylittiminen voi vaatia rohkeutta, mitd symboloivat virrassa olevat “vaaralliset” eldimet,
ajopuut ja muut esineet. TyOskentelyssd siltaa ei tarvitse ylittdd, mutta voi pohtia, millaiselta tie
tulevaisuuteen ndyttdd. Tarinamatolta 10ytyy my0s tulevaisuuden nékdtorni ja kiikarit, toivomuskaivo

sekd voimavuori. Voimavuori symboloi omia vahvuuksia. (Makiniemi 2015, 25.)

Tarinamatolle voi kuvata eri symbolein ryhmildisten tai yksiloiden toimintaympéristdd kuvastavia
asioita. Tarinoiden maa -toimintamallissa hyddynnetddn erilaisia tavaroita, jotka symboloivat
kullekin Tarinamatolla tydskenteleville erilaisia asioita. Téassd tutkimuksessa osallistujien tuli aluksi
valita itselleen sopiva symboli ja sijoittaa se Tarinamatolle. Seuraavaksi osallistujien tuli rakentaa
yhdessd oma tyOympéristd ja hyvinvointialue. Tdméan jilkeen osallistujat kertoivat Tarinamatolle
rakennetusta maailmasta sekd kuvasivat omia voimavarojaan ty9ssi. Sitten heidén tehtdvédnséd oli

sijoittaa itsensd suuntaamaan tulevaisuuteen, millé tavalla tyon voimavaroja voisi lisdta.

2.2 Laadullinen tutkimus

Laadullisella tutkimuksella pyritdédn tietyn toiminnan tai ilmidon ymmértdmiseen kerddmailld tietoa
henkil6iltd, joilla on joko paljon tietoa tai kokemusta tutkittavasta ilmidstd. (Tuomi & Sarajérvi 2018,

74.) Laadullisessa tutkimuksessa on keskeistd merkitysten tutkiminen ja vuorovaikutus tutkittavien



kanssa. Haastattelu on yksi kdytetyimmisté tiedonkeruumuodoista ja sopii monenlaisiin tutkimuksiin.

(Hirsjarvi & Hurme 2022, 21, 32.)

Kaikki tutkimus on aina luovaa, méérittelee Helen Kara (2024, 27). Pyrin kdyttamilldni menetelmilla
tuottamaan tutkimustietoa luovasti. Haastattelu on jo itsessdéin menetelménd ylldtyksellinen ja
haastattelun onnistumiseen vaikuttaa oleellisesti haastattelun vuorovaikutus (Hyvérinen 2017, 12—
15.) Haastattelujen tekeminen on Gudriumin & Holsteinin (2002, 4-5) mukaan historiallisesti uusi
menetelmd, joka on yleistynyt toisen maailmansodan jilkeen, sen on mahdollistanut
subjektiivisuuden ja yhteiskunnallisen toimijuuden uudenlainen ymmarrys. Toimijuus yhdistyy
késitykseen jokaisen mindn ainutkertaisuudesta, jolla on julkista merkitysté sisdltdvid mielipiteita.

(Em. 2002, 7-8.)

Haastattelut muistuttavat tavallista keskustelua, mutta ne eroavat néistd institutionaalisuutensa
vuoksi, haastattelua ohjaa tutkimuksellinen tavoite. Institutionaalisuus korostuu tilanteen
nauhoittamisessa sekd osallistujien rooleissa ja osallistujien toteuttamissa tehtévissd,
arkikeskustelussa roolien eriytymistd ei yleensd tapahdu. (Ruusuvuori & Tiittula (2017, 47.)
Haastattelun etuja ovat joustavuus ja mahdollisuus vihentdé vaarinymmarryksia ja kdyda keskustelua
haastateltavien kanssa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 63). Haastattelijan tulee panostaa haastattelun
rakentavan ilmapiirin rakentamiseen niin, ettd haastattelija sdilyttdd haastattelun ohjausvastuun
(Alastalo ym. 2017, 227). Gudrium & Holstein (2002, 15-16) kuvailevat haastattelun olevan
vuorovaikutuksellista yhteiskehittelyd. Josselson (2013, 70, 80) korostaa hiljaisuuden sietimisen
opettelua, hiljaisuus rohkaisee haastateltavaa ajattelemaan ja puhumaan lisii aiheesta, hyva kuuntelu
merkitsee itsensd altistamista tuntemattomalle ja luopumista tavanomaisista ajattelukehyksista,

minkd opettelu vaatii harjoitusta.

Haastattelu perustuu toisen ihmisen kunnioittavaan kohtaamiseen. Haastattelija luo tilanteen
perustan, luottamuksellisen tilan ja tunnelman, joka mahdollistaa myds vaikeiden asioiden késittelyn.
Haastattelija suhtautuu haastateltavaan empaattisesti ja kunnioittavasti, haastattelu on ennen kaikkea
toisen ihmisen kohtaamista. Hyvd haastattelu edellyttdd haastattelijalta hyvid kuuntelutaitoja.
Haastateltavalle tulee antaa tilaa puhua, haastattelija ei osallistu tasavertaisesti keskusteluun.
Haastattelijan roolina on seurata haastattelua aktiivisesti ja esitettdvd kiireettomasti kerrotusta
lisadkysymyksid. Valtasuhteet ovat myos ldsnd haastattelussa. Tutkija ei myoOskddan ole yksin
tutkimuksen tulosten tulkitsija, haastateltava voi tulkita tutkimuksen tuloksia tdysin eri tavalla.
Tutkijan tulkinnat aineistosta eivdt rajaudu ainoastaan sellaisiin tulkintoihin, jonka haastateltavat

hyviiksyvit. (Hyvérinen 2017, 16-17, 30-33, 39.)



Haastattelun menetelménd siséltid my0Os haittoja. Jos haastateltava suodattaa vastauksiaan, jotta
vastauksista muodostuisi sosiaalisesti suositeltavia, haastattelun luotettavuus on kyseenalaista.
(Hirsjarvi & Hurme 2022, 33.) Tutkimuksen tekemistd ja haastattelemista ohjaa eettisyys. Tutkijan
toimintaa ei saa ohjata sensaation tavoittelu tai pelkkd uteliaisuus. Haastattelijan muodollisuus ja
liiallinen virallisuus voi pilata haastattelun. Haastateltava voi myds kieltdytyd haastattelusta tai
keskeyttdd haastattelun. Haastattelun lopuksi on hyvi tarkistaa, etti haastateltava ymmértaa
antaneensa aineiston tutkijan kayttoon. Tutkijan tulkinnat aineistosta eivdt rajaudu ainoastaan

sellaisiin tulkintoihin, jonka haastateltavat hyvéiksyvit.

Teemahaastattelua Hirsjarvi & Hurme (2022, 47-48) kuvaavat puolistrukturoiduksi menetelméksi,
jossa keskeiset teema-alueet ovat haastateltaville samat, mutta kysymysten muoto ja jérjestys ei ole
niin tarkka kuin strukturoidussa haastattelussa. Teemahaastattelu ei ole yhtd vapaa kuin
syvihaastattelu. Haastateltavien tulkinnat ja asioille antamat merkitykset ovat menetelméssi

keskeisid, asioiden merkitykset syntyvit vuorovaikutuksen tuloksena. (Em. 2022, 47-48.)

Ryhmihaastattelu ~ menetelmé@nd  voi  madaltaa  kynnystd  osallistua  tutkimukseen.
Ryhmihaastattelutilanne antaa ryhmaélle ddnen ja purkaa valtahierarkioita suhteessa haastattelijaan.
Ryhmin haastattelu voi innostaa ihmisid puhumaan aiheista, jotka eivit vélttdmattd tulisi
yksilohaastatteluissa esille. Ryhmihaastattelun ohjaajan tehtivd on ennen kaikkea kannustaa
puhumaan ja eldytyd tilanteeseen olemalla empaattinen, huumorintajuinen ja kuuntelemalla
osallistujia tuomitsematta. Haastattelun ohjaaja joutuu todenndkdisesti palauttamaan osallistujia
atheeseen, koska keskustelijat yleensd harhautuva helposti aiheesta. Ryhméhaastattelussa tilanteen
synnyttdmat yllatykselliset asiat voivat saada painoarvoa. Haastatteluun osallistuvien omat taustat

médrittelevdt, miten helppoa eri asioista on puhua. (Heikkild 2024)

Luovien, toiminnallisten ja osallistuvien tutkimusmenetelmien 1dhtokohtana on, ettd tietoa ei voi
tavoittaa ainoastaan jérjen, rationaalisuuden tai kielellisen ilmaisun kautta. Menetelmit ovat joukko
erilaisia tutkimustapoja, eivit selked tutkimusmenetelmikategoria. Tutkimustapoihin voivat liittyad
tunteet, kokemukset, muistot, luovuus, mielikuvitus, ja osittain my0ds kehollisuus. (Ryyndnen &
Rannikko 2021, 12). Luovien ja osallistuvien tutkimusmenetelmien tarkoituksena on muokata
vakiintuneita tapoja tuottaa tutkimustietoa. Osallistuva tutkimus pyrkii rakentamaan uudelleen
tutkija/tutkittava-jakoa sekd tarkastelemaan tutkijan roolia tiedon tuottamisessa, tutkimukseen

liittyvissé valta-asemissa, tiedon oikeutuksen ja omistamisen kysymyksissi. (Em. 2021, 20-21.)

Luovat tutkimusmenetelmét tarjoavat tutkijalle mahdollisuuden tarkastella aihettaan useammista

ndkokulmista ja ymmaértdd aihettaan syvéllisemmin. (Kara 2024, 30). Tutkivan mielikuvituksen



tarkoituksena on harjaannuttaa mielikuvitusta, sdilyttdd ihmetteleva ja leikillinen tutkimuksellinen
asenne sekd tavoitella ihmisessd olevia tiedon kerrostumien tasoja. Erilaisia ndkokulmia ja
lahestymistapoja yhdistelevid tutkimustapoja pidetdén erityisind luovina tutkimustapoina, koska
tietoa tuotetaan avarakatseisesti (Ryyndnen & Rannikko 2021, 17). Luovia tutkimusmenetelmié ovat
esimerkiksi taideperustainen tutkimus, teknologiaa hyodyntiavé tutkimus, mixed methods -tutkimus,

jossa yhdistelldédn méaarallista ja laadullista tutkimusta (Kara 2015, 3). Tutkimusaineiston analyysi

Ryhmaéhaastattelun, teemahaastattelun ja Tarinoiden maa -menetelmillé tuotetun aineiston analysointi
vaatii luovuutta ja ennakkoluulottomuutta, koska menetelmid ei ole aikaisemmin yhdistetty
tutkimuksissa. Tutkimuksen aineisto litteroidaan ja tallennetaan aluksi. Tuomi & Sarajarvi (2018, 19)
toteavat tutkimuksessa kiytettdvien vélineiden vaikuttavan tutkimuksen tuloksiin. Puhdasta
objektiivista tietoa ei ole olemassa, vaan kaikki tieto on subjektiivista, koska tutkimusasetelmasta

paittdminen tapahtuu tutkijan ymmaérryksen varassa (Em. 2018, 20).

2.3 Tutkimusaineiston analysoiminen

Tutkimuksen aineisto analysoidaan sisdllonanalyysilld. Laadullisen tutkimuksen aineisto siséltda aina
enemmén tutkittavaa aineistoa kuin mitd yksittdisessd tutkimuksessa on mahdollista tutkia.
Aineistosta tutkitaan kapeata ja rajattua ilmiotd, johon tutkimuskysymykset johdattelevat.
Sisdllonanalyysi mahdollistaa aineiston analysoinnin systemaattisesti ja objektiivisesti.
Sisdllonanalyysilld tutkimusaineisto jarjestetddn tiiviiseen muotoon, josta tutkija tekee tutkimuksen

johtopaitokset. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 78-79, 86.)

Aineistoa analysoidaan erittelemélld ja luokittelemalla aineistoa paittelemaélld. Luokittelun jdlkeen
aineisto jérjestetdin uudelleen laaditun luokittelun mukaan. Jotta tutkimuksen ilmid tulisi
syvallisemmin teoreettisesti ymmaérretyksi, tutkimuksen tulosten tulkinnan tulee edetd synteesin
tasolle. (Hirsjarvi & Hurme 2022, 143, 151-156.) Alasuutari (2011, 52) maédérittelee prosessin
laadulliseksi analyysiksi, jossa raakahavainnot yhdistetddn, ja niistd muodostetaan kaikkia
raakahavaintoja kuvaavia havaintolauseita, jotka sopivat koko aineistoon. Laadullisen tutkimuksen

ydin piilee merkitystulkintojen tekemisessé tai arvoituksen ratkaisemisessa. (Em. 2011, 53.)

Tuomi & Sarajarvi (2018, 79, 104) mairittelevit sisdllonanalyysin jatkuvan aineiston rajauksen
jélkeen litteroinnilla ja koodaamisella, joita seuraa luokittelu. Luokittelua seuraa teemoittelu, jossa
aineisto ryhmitellddn aihepiireittdin. Aineiston tyypittelyssd teemoille etsitddn yhteisid
ominaisuuksia, joista muodostetaan yleistyksid. Aineistoa voidaan tyypitelld erilaisuuden tai
samanlaisuuden logiikalla. Laadullista analyysid voidaan tehdd induktiivisesti, deduktiivisesti tai

abduktiivisesti. Induktiivisessa analyysissd paittelyssd edetddn yksittdisestd yleisiin ja
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deduktiivisessa yleisestd yksittdiseen. Abduktiivisessa padttelyssa teorianmuodostukseen liittyy jokin

johtolanka. (Em. 2018, 79-80.)

2.4 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusetiikka on ldsnd tutkimuksen joka vaiheessa (Kuula 2013, 35-36). Ihmisiin kohdistuvassa
tutkimuksessa ihmisoikeudet muodostavat tutkimuksen eettisen perustan (Tuomi & Sarajérvi 2018,
116). Tarkeimpid eettisid periaatteita ihmisiin kohdistuvissa tutkimuksissa ovat tietoon perustuva
suostumus ja luottamuksellisuus (Hirsjarvi & Hurme 2022, 18). Tutkimukseen osallistuvia
tiedotetaan tutkimuksen tavoitteista menetelmistd ja mahdollisista riskeistd. Tutkittavien suojaan
kuuluu myo6s tutkimukseen osallistuvien vapaaehtoinen suostumus niin, ettd hdn tietdd mitd
tutkimuksessa tutkitaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 116.) Tassd Pro gradu -tutkielmassa noudatetaan
hyvid tieteellistd kiytintdd, jonka perusperiaatteita ovat “luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja

vastuunkanto” (TENK 2024).

Henkilorekisterin muodostavat tdssd tutkimuksessa haastateltavien suostumus tutkimukseen ja
aineiston tallennuksessa kuuluva déni. Hyva tietojenkaisittelytapa edellyttad tietojen késittelyd siten,
ettei haastateltavien yksityisyyden suoja vaarannu (Kuula 2013, 87). Manuaalinen aineisto sédilytetddn
lukollisessa kaapissa. Digitaalinen aineisto suojataan kéyttdjatunnuksella ja salasanalla. Aineistosta

poistetaan suorat tunnistetiedot.

Haastatteluaineiston luotettavuuteen vaikuttaa sen laatu. Haastatteluaineiston laatuun voidaan
etukdteen vaikuttaa huolellisella valmistautumisella, tekemilld hyvd haastattelurunko seka
varmistamalla teknisten laitteiden toimivuus. Haastattelupdivikirjan kautta voidaan analysoida
haastattelukysymysten osuvuutta ja kirjata jo téssd vaiheessa tulkintavaihetta varten huomioita
haastateltavista ja heididn ympéristostadan. My0s haastattelun litterointi palvelee tulkintaa. (Hirsjarvi

& Hurme 2022, 189-190.)

Luovat, osallistuvat ja toiminnalliset tutkimusmenetelmit haastavat tarkastelemaan kriittisesti
tutkimuksen tekemiseen liittyvid valtasuhteita, omaa paikantumista tutkimuksessa, perusteluja
tutkimuksen tekemiselle ja tutkimuksella tavoiteltavalle tiedolle. (Ryynidnen & Rannikko 2021, 24).
Tarked osa eettisesti kestdvdd tutkimusta on eriarvoisten asetelmien purkaminen (Kaukko &
Korkiamiki & Kuusisto 2019, 93). Eri menetelmien yhdistdmiselld tavoittelen haastateltavien laajaa

osallistumista tutkimuksen aineiston tuottamiseen.

Luovuus tarkastelee asioita jirjen ja rationaalisuuden lisdksi tunteiden, ilmaisujen ja suhteellisten

ulottuvuuksien ndkokulmista. Luovat, erityisesti taideperustaiset menetelmdt, mahdollistavat
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vapaamman tutkimuksen ja keskustelun tutkimusaiheista. Luovaa tutkimusta pidetdén eettisena,
koska valta jakautuu tasavertaisemmin, mikd voi johtaa kunnioittavampaan, huolellisempaan ja

rehellisempdén tutkimukseen. (Khoo 2024, 36-38.)

4. Tutkimustulosten raportointi

Tutkimustulokset raportoidaan tekijéan Pro gradu -tutkielmassa, joka julkaistaan Tampereen yliopiston

julkaisuarkistossa verkossa. Tutkimusaineistosta julkaistaan mahdollisesti myo6s tutkimusartikkeli.
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